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El 70% de los argentinos afirman que ya se sienten en la economia
cotidiana los impactos de la devaluacién y la suba de la tasa de
interés. Afirman, del mismo modo, que estan preocupados por la
actual situacién econémica. Dicen que "la calle estd méas fria" y el
65% asumen que este afio perdera poder adquisitivo contra la
inflacion. Para el 90%, en este tltimo mes tuvimos una crisis. Hay
decepcidn, preocupacion y angustia por el momento que
acabamos de vivir. Sin embargo, el 67% mantienen el optimismo.
Creen que saldremos de esta crisis como lo hemos hecho en tantos
otros casos. La gran mayoria piensan que llevara algiin tiempo,
pero confian en que sucedera.

La sociedad est4 asustada, perdida y aturdida. El 54% cree que
todavia faltan momentos dificiles por cruzar. En el camino sienten
que dejaron dosis de entusiasmo y que su sentir fue, en parte,
dominado por la apatia y el desgano.

Pero no por ello pierden la fe. El 60% contintia pensando que el
pais tiene una buena oportunidad de aca a 2030, y el 53%, que
podemos crecer 20 afios si hacemos las cosas bien. En el presente,



realismo. A futuro, deseo.

Las percepciones que relevamos en nuestra ultima mediciéon
poscorrida cambiaria, entre el 14 y el 31 de mayo, coinciden con el
consenso de economistas y bancos. Luego de haber crecido un
3,5% en el primer trimestre, prevén que la economia tendra tasas
de expansion mucho mas moderadas: +1,6%, +0,9% y +0,6%, en
los préximos tres trimestres de 2018, comparados con el mismo
periodo del afio anterior. Si se compara cada trimestre con el
inmediatamente anterior, habra caida. Y, como lo afirmaba ayer
en LA NACION el economista Marcos Buscaglia, atravesaremos
en lo que queda del afio, técnicamente, la quinta recesion en una
década (2009, 2012, 2014, 2016 y 2018). Concluiriamos el afio con
un crecimiento promedio anual del 1,7%, pero con una clara

tendencia declinante en los meses por venir.

También el consenso de economistas cree, como la gente, que en
2019 la situacion sera diferente. Ven un PBI que cambia de
tendencia en el primer trimestre del afio proximo y que crece a
tasas del 3% anual cuando llegue el momento de votar. (fuente:
Latinfocus Consensus Forecast, informe de junio 2018).

¢Como se ajustaran los patrones de consumo al nuevo contexto y
qué impacto tendran estos cambios sobre los mercados?

Conciencia del gasto

El realismo presente se traduce en conductas fuertemente
pragmaticas al momento de comprar. "Antes no teniamos ni idea.
Ahora aprendimos a mirar precios y no tanto marcas", afirman

ciudadanos de clase baja en nuestros relevamientos cualitativos.



"Creo que aprendimos a gastar un poco mejor. Tomar conciencia
de que no se puede gastar tanto. Hay que armar un presupuesto y
trabajar sobre eso", confirman otros de clase media baja.
"Recuperamos la correccion y volvimos a administrar. Nos
ordenamos un poco", adhieren los de clase media alta. "Los lujos
son mas espaciados. Ahora, antes de comprar un salmén lo pensas

diez veces", concluyen integrantes de la clase alta.

Como puede apreciarse, una conducta transversal a todas las
clases sociales e ingresos y que deja de lado los prejuicios
buscando optimizar el poder de compra al maximo.

El juego se abre. Los consumidores pragmaticos estan dispuestos
a probar nuevas marcas, nuevos lugares de compra, nuevos
productos, y a evaluar sus alternativas bajo un nuevo prisma que

contempla la llegada de meses mas complejos para sus bolsillos.

Ese pragmatismo y la busqueda permanente de orden en las
cuentas hogarenas han recuperado el ahorro como un mandato de
época. Hoy el derroche es un "disvalor", como lo reflejan estos
conceptos de los encuestados: "Antes prendiamos la calefaccion y
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dejdbamos la ventana abierta. Eso ya no va". "Les dije a mis hijos:
en casa, con pullover. Y punto". "Pusimos todo led y ventanas
doble vidrio. éAire acondicionado? Si, bajo consumo". "Me
compré un lavarropas inverter, de los que ahorran. Costaba
$3000 mas, pero con lo que ahorras vale la pena. En vez de

$10.000 por uno comun pagué $13.000 y en cuotas".



La disrupcion que implico pasar a pagar lo que durante 12 afios
fue casi gratis, luz, gas y agua, le cambio la cabeza a la gente. Hoy
"hay que ahorrar". Para pagar lo que hay y habra que pagar. Para
sobrellevar los vaivenes de la economia. Y para darse algunos
gustos que valen la pena. Lo que inicialmente, en 2016, hicieron
las tarifas y la posibilidad de volver a comprar doélares, en 2017 lo

completaron los créditos hipotecarios y personales.

El ahorro como nuevo valor de época y el pragmatismo como
conducta creciente se retroalimentan. Para poder ahorrar, hay que
elegir de manera inteligente, con informacion, cautela y
prudencia. "Yo ya lo tengo organizado, los sdbados agarro la moto

y me hago toda la recorrida".

Austeros recargados

Si hasta ahora veniamos en "modo austero"”, ahora vamos a "modo
austero recargado”. Es bajo esta ldgica que habra que pensar el
consumo que viene en lo que queda de 2018 hasta que la
economia comience a dar sefiales de recuperacion, lo que, si es
como se prevé, sucederia en el primer trimestre del afio préximo y

se comenzaria a sentir en la calle durante el segundo y el tercero.

Cuando les preguntamos a los argentinos en mayo qué harian si
en el futuro pré6ximo tuvieran mas poder adquisitivo, solo un 6%
dijeron que volverian a comprar como lo hacian en el
kirchnerismo, el 28% dijeron que mantendrian la conducta de
restriccion extrema que aplicaron en 2016 y la gran mayoria, el
57%, que harian una mezcla: en algunas cosas se cuidarian y en
otras se darian un gusto. El resto no sabe.



Este es el espacio que tienen, en medio del ahorro y el
pragmatismo, los "permitidos". Permisos, gustos, "pequeiios
lujos", disfrute, que durante los tltimos dos afios estuvieron
concentrados en los bienes durables y el turismo. Todos mercados
que crecian a doble digito. Apalancados en un deseo que se
transformaba en acceso a partir del retorno del crédito y de un
dolar mas barato. Habra que ver ahora, con un délar que ya no
vale ni $17 ni $20, sino $28, y una tasa de interés que supera los
40 puntos, como vuelve a recalibrarse esa tension y disputa por
los recursos entre el consumo de corto plazo y el de largo plazo.

¢Se viajara menos? ¢Cuanto menos? ¢Ganara fuerza el turismo
interno? ¢Desaparece todo el crédito hipotecario y el mercado

de real estate regresa a ser meramente una reserva de valor para
los inversores, o una vez que se estabilicen las variables el
mercado se reorganiza y vuelve a generar oferta para una
demanda que espera ansiosamente hacer otra vez sus cuentas y
ver si llega al suefio de la casa propia? ¢Se abre una oportunidad
estratégica para los electrodomésticos de consumo eficiente? Los
que sigan viajando al exterior éharan sus calculos y compraran
menos ropa y tecnologia que antes? ¢Se abriran nuevas
oportunidades en territorios que ganaran dinamica a partir del
crecimiento de sus exportaciones, como las economias regionales,
el campo y ciertos sectores industriales, ahora con precios méas

competitivos y costos mas bajos?

¢Cuanto caera el poder adquisitivo? ¢Qué pasara con el empleo?
¢Qué sectores del consumo se veran mas afectados?



Interrogantes miultiples que iran ganando la agenda a medida que
las variables financieras se estabilicen. Las respuestas, por ahora,

estan en plena construccion.

Fuente: https://www.lanacion.com.ar/2147066-consumidores-poscorrida-pragmaticos-y-

algun-permitido
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