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Mis de 450 CEOs y presidentes
de las empresas top de la
Argentina anticipan el ano que
viene. Ademas, los mas influyventes
v por qué los ocupa la inflacion.
S

105° Aniversario

BIORLRHE ¢




Mo es lo mismo

EL CROMISTA | 2013

La Visicn de los Lideres para 2014

LO QUE VIENE | Consumo

Guillermo Oliveto

=0 EStrabispoo especialista en andlss socal,

El consumo
durante la
transicion

Salvo que se produzca alguna
modificacion estructural —dificil de
prever hoy—, la Argentina de 2014 se
asemejaria bastante a la que se vivid
estos dos Ultimos afos. Se trata de un
proceso y no de un cambio.

odda transicidn, por definicidn, es un inte-
rregno. Un tiempo que no es ni ¢l gue fue
ni el gque vendri. Contiene un poco de
ambos, Convive lo viejo con lo nueva,
Hav ambigiiedad. Paradojas, Sefales con-
fusas v contradictorias, Bl 2004 seri, pro-
bablemente, el punto mais agido de este
proceso. Por ende, regaering de la mavor

lucides, sensibilidad v precision para leer
correctamente of contexto v decidir en conseceencia,
PMantedindoseum eseenariode covemniirm eon niveles de ineer-
ticlunhre crecicntes tanto on la coomomia como en b politi-
e, tomar distancia para ganar perspectiva, Gl vez, resulie
nitil. Al menos, para sumar otro punto de visea al ansilisis v
noguedamos salo en las espasmidiens reacciones propias de
la extrema volatilidawd.
Esta claro que desde 2002 entramos en un nuevo paradig-
ma ceondmico v social, A partirdel segundo rrimestre de agquel
afo, el clima de época comenzd a mutar. Fue en ese
mormentooque ermpezd I mransicion, Bastante antes en ol con-

. Al modificar sus

sumao v la economia que en la pol

alianzas sindicales de casi una década, ¢l Gobierno dejoala
gente durante tres largos meses con los precios nuevos vos
salarios viejos. Fue cn aquel retraso para cerrar los acuerdos
salariales cuando “se rompic el eristal”, La sociedad argen-
tina “redescubria” la inflacidn al sentir plenamente sus
efectos sobre el poder adguisitivo. Hasta entonees, la habin
compensado con los aumentos salariales que llegaban a
comienzos de eada afio v le ganaban a la suba de precios. El
ciclo se completaba con una importante ¥ progresiva redue-
cidn del desempleo v politicas expansivas para estimular ¢l
consumo, Habia erédito, confianza v poder de compra,

En ese momentose hicieron neis estrictos los controles sobre
el ddlary las importaciones, La memoria colectiva de los anien-
tinos tiene tres despertadores que son capaces de convoear
a sus peores fantasmas: la inflacion, el dalar v el empleo.
Dos de ellos <inflacion v ddlar= dispararon sus alarmas en
aquel segundo trimestre de 200 2. El tercero —empleo—se man-
o dentro de parimietros reonables. Por eso, estamos hablan-
do de transicidn v no de cambio. Estabilizado el empleo —ain
conenormes dificultades para generar nuevos puestos de tra-
bajo=, ¢l Gobierno pudo mantener sin grandes alteraciones
sus politicas econdmicas mds alld de las dificuleades del dia
a dia. La inflacidn v el délar son muy importantes. El
empleo es fundamental. Naturalmente, noson ejes que habi-
ren compartimentos estancos. Hay vasos conmmicantes entre
ellos cuando se aborda la economia desde una perspectiva
integral. Serd clave monitorear qué sucede en esa dindmic,
En una investigaciin para medir el clima de época, que rea-
lizamios este afioen Consultora W junto con Trial Panel { 1650
casos anivel nacional, en todos los niveles sockoesondmicos),
preguntamaos a los argentinos como veian ¢l funcionamien-
torabe b ecomoniz, Soloel 16 por cientodijo “bien o muy bien™;
el 38 porciento, “regular” vl 46 por ciento, “mal o oy mal”,
Loy sorprendente fue que las opiniones eran muy homogsé-
nensentre las distintas clases sociales v geografins. Habia des-
contento en las clases altas, en by media v en las bajas.

La brecha entre las elecciones de octubre de 2011 ¥ de
2013 terminaria reflejando ese cambio de humor social v ovi-
denciando ¢l nueve olima de Gpoca. Sinembargo, cuando le
preguntamas a la gente comoevaluaba ba situacion coondmi-
e de su hogar, lag opintones distaban de ser tan negativas,
ElL.31 por ciento dijo que be va “bien o muy bien™; el 51 por

ciento, “regular” v solo el 19 por ciento “mal o muy mal™.




Comparando ambas preguntas, la brecha es de 15 puntos
en la opinidn positiva y de 27 puntos en b negativa, La con-
clusidn seria; desde el punto de vista econdmico, “al pais le
va bastante mal, perca nesotros nos va rzenablemente bien ™.
Este es el tipo de registro propio de una transicion, Y, hisica-
mente, la gran salvaguarda que implica el empleo. Con traba-
o, se e da una pelea muy disting a las dificoltdes gue sin
¢l. La gente dice que “la plata no alecanza™, que “pagar
menos es bo miis™ v que hay que hacer “la propia sintonia
firka”, Los consumidores estin buscando exprimir al médxime
su poder adauisitive. No quieren retroceder en su calidad de
consumo ni perder parte de lo recuperadoen la reciente déea-
da, Hay miatices, pequeiios v sutiles ajustes, Pero no una modi-
ficacion cstructural de los héibitos de compra.

Lo nimeros reflejon esta dualicad de I Argenting “en transi-
citn”, Un sector importante de k poblacion votd expresando
e, cansancio v frustracidn combinmdas con L bisgueeda de
nuevas altermativas v esperanzas, El triunfo de Massa en Buoe-
mos Adres por 12 puntos ¢z b proeba méds contundente. Ko
por ello dejié de consumir, El afio terminard con un eregi-

I ventade Om, + 10 por ciento; motos,
+8 por clento; alimentos, +2 por ciento; supermereados, 2.5
peor eiento; sfopgings, +.3 por ciento ¥ construceion, +.3 por

mientode 3 porcien

ciente (todo, en unidmdes), Son tasas mis moderadas que las
diel b de 2000 v 2011, Pero no dejan de ser atractivas,

Novestamos vaen un contexto de “tsaes chinas™ ni en la macro
ni en la micro. Se prevé un PRI que empuje poco (+ 1742 por

ciento) v mereados alineados con esa dindmica, Pasamos
en el consumo del +8 por ciento al +2 por ciento, Obwvia-
mente, no es o mizmoe, En ese contexto, la pirimide social
no sulriria grandes modificaciones. Salvo gque se produzea
algiin cambio estructural, hoy, dificil de prever =“cisne
negro” -,k Angenting de 2004 se asemajaria bastante ala gque
vivimos estos dos altimaos anos,

Tanto el Gobiermo como los mercados cuentan con un gran

active: lo que se construvd en la déemda pasada, Comparan-
docontra el pisede la orisis, hoy kaeconomia local es el doble,
Los mercados de consumeo masivo, 70 por ciento mds gran-
des en volumen; los grandes ganadores del modelo —auos v
teenobogin=, 800 por ciento meds que en aquel entonees; ¢l
desemplen, 17 puntos més bajo v la elase media, 200 miis,

La transicion nos ubica en un contexto de ereciente volatili-
dael, alta injerenciade la poliden sobre la economia, linflacion
v el dédaar en ol centro de b eseena v un consumo mucho mis
mioderado, Todo ello, sin embargo, se asentard sobre una base
alta. Nows lo mismoatravesar un aio complejo luego de 10 de
erecimiento gue viniendo de tres o cuatro de recesion. En
tanto se sostenga el empleo, volumen seguiri habbendo, Bl pro-

Blema serd otro: I rentabilicksd v kv ineertidumbre,
Se espera que los actores de ba palitica v la economin sean
capaces de atravesar la transicion protegiendo los activos v

permitiendo al gobierno que llegue en 2005 corregir lo
necesario sin guitarle b posibilidad de construir sobre lo cons-
truide. La suerte de los argentines depende de cllo. TV
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