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El kirchnerismo dejara mas de 15
marcas populares y paternalistas

Expertos en marketing aseguran que los logos creados en estos afios promueven el
“Estado benefactor”. Cuales sobreviviran a la etapa K.
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Potentes, didacticas, populares,
paternalistas y precarias en su
resolucion grafica, pero con un
buen nombre como principal
activo. La gestion kirchnerista
ha sido, particularmente en los
altimos afios, una cantera
inagotable de marcas asociadas
a programas sociales de todo
tipo y a la estatizacion de
compaiiias. Asi, se enumeran
desde Precios Cuidados hasta
Pro.Cre.Ar, desde SUBE hasta
Aerolineas Argentinas.
Mas como wuna estrategia

Imagen. La Presidenta, con el logo de Ahora 12 en el

lanzamiento del programa de cuotas. | Foto: Prensa Ministerio de

politica que comercial, el Gobierno desplegd una gran comunicacion de marca apalancada
en la voz de la Presidenta. Asi, quedara como legado mas de una docena de
denominaciones al término de la gestion, que sumaran un desafio al sucesor del
kirchnerismo que, al modificar alguna politica, elimine algun programa con su logo
correspondiente.“Sin duda, el kirchnerismo ha sido un gran creador de marcas”, confirma
Guillermo Oliveto, de la consultora W. “El valor transversal de todas ellas es su potencia y
la sensibilidad para llamar a las cosas por su nombre. Su primer hallazgo fue el



apoderamiento de la letra K. Mezcla exacta entre firmeza y sutileza, les permitié sortear la
‘infoxicacion’ de informacion”.

En periodos de alta vulnerabilidad social, entiende el experto en marcas Fernando Moiguer,
el Gobierno “fue un capo en su posicionamiento” porque “tomo nota de los cambios en el
consumidor”. A diferencia de 2008, cuando enfrentd la coyuntura con programas en
defensa de la produccion y el trabajo, desde el afio pasado se instal6 como un guardian del
consumo. Y en ese contexto, entiende el experto, eligid dos palabras que definen el nuevo
posicionamiento: proteccion y cuidado. “En momentos en que la gente se siente sola, ellos
la protegen de las amenazas. ¢ De quiénes? Del mercado, de las marcas, de los canales”.
El Gobierno se yergue asi como “un enunciador paternalista frente a un consumidor que no
es critico sino que esta necesitado de la proteccion del Estado”, coincide Damian
Fernandez Pedemonte, de la Facultad de Comunicacion de la Universidad Austral. La
combinacion de simpleza y potencia en la construccion de marcas mezcla la légica de la
propaganda politica con la de la publicidad comercial.

Para todos. “La aceptacion de una marca comienza por su verbalizacion. Pensemos:
¢ quién podria estar en contra de los Precios Cuidados? ¢ 0O de Conectar Igualdad? ¢Quién
de nosotros podria rechazar el Consumo Protegido?”, inquiere Santiago Spigariol, de la
agencia de branding The Brandbean. “El nombre condiciona la adherencia de la gente. (O
a alguien puede molestarle que las transmisiones de fatbol sean para todos?” Segun
Federico Lamaison, CEO de Havas Worldwide, se trata de “marcas que no tienen
sofisticacion en el tono, pero no esta mal que asi sea. Deben ser bien masivas para que las
entienda la persona que precisa un plan de viviendas o el primer auto, y aquella otra que
no”. Los logos, en cambio, aparecen como un flanco mas débil. A criterio de Spigariol, “si
bien es cierto que son pobres en su resolucion grafica, para el publico al que van dirigidos
parece que funcionan. La tarjeta SUBE como idea de nhombre es buenisima, pero el violeta
con el verde es una combinacidén que a ningun disefiador con algo de sentido estético se le
hubiese ocurrido”. Al margen de estos intentos de modernidad, con 12 afios en el poder era
casi natural que el kirchnerismo terminara apropiandose del color de la argentinidad.
Reinan en su paleta el celeste y el blanco (también el azul), lo que Mariano Pazos, de la
agencia Italia, entiende como “una herencia de su raiz peronista. Sobre esa base se han
movido con algo de cintura”. En este punto, no deja de llamar la atencion que Daniel Scioli,
gue se embanderd en el naranja, esté apostando ahora a un hibrido que combina esa
tonalidad con el azul y el blanco. “Es que no puede desconocer la potencia de la iconicidad
gue cred el kirchnerismo”, resume Oliveto.

Acronimos. Dentro de la combinacion de palabras cortas escogidas para denominar
programas Yy organizaciones (Ahora 12, Encuentro, Tecnopolis), acronimos como
Pro.Cre.Ar, Educ.ar y Pro.Cre.Auto han conseguido “una mayor pregnancia por el nombre



gue por el logo”, opina Fernandez Pedemonte. Paka Paka es la marca preferida de
Spigariol, que justifica: “Un productor tan simpatico y que ademas incluya, de una forma un
poco macabra, la letra K es algo muy bien pensado”.
¢, Cudles de estas marcas sobreviviran al 10 de diciembre? Seguramente muy pocas. “Tal
vez SUBE o Encuentro —arriesga Lamaison—. Pero no han sido pensadas para el largo
plazo, tienen fecha de vencimiento. Son marcas vinculadas a un gobierno, no al Estado”,
dice.

Voceros y creativos. Fernando Braga Menéndez, Martin Mercado y los creativos de la
agencia Equipos de Difusion, de Enrique “Pepe” Albistur, son soélo algunos de los
publicitarios que moldearon la comunicacion oficial a lo largo de la década ganada. “No hay
un unico idedlogo —aclara Spigariol-. Hay un grupo de cerebros que entran y salen todo el

tiempo”. Para Oliveto, “la marca mas reciente del Gobierno no tiene logo: es ‘el proyecto™.

“Un tema central para las marcas es a quién tienen como vocero —aporta Guillermo
D’Andrea, docente del IAE-. YPF tiene un vocero que es reconocido como un profesional
‘del palo’, Miguel Galuccio, que es muy aceptado. Lo fue también Kive Staiff cuando dirigio
Encuentro. Pero Paka ha tenido de vocera a Hebe de Bonafini”. ¢Y Aerolineas? “Tampoco
tiene su Galuccio”, dice D’Andrea. “Recalde usa la compafiia para bajar linea politica. Una
buena marca hace delivery de lo que promete. Sucede con Precios Cuidados y con SUBE.

Fuente: http:/mww.perfil.com/economia/El-kirchnerismo-dejara-mas-de-15-marcas-populares-y-patermnalistas-20150613-0097.html
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